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1. Allgemeine Informationen:

Rezeption, Hoteleingang 3. Etage
Frihstlicksraum, Restaurant, Bistro & Bar , Triller’s” 3. Etage
Tagungsraume 3. Etage
Parkplatze 2. Etage
Tiefgarage 1. Etage
Hallenbad, Sauna, Solarium, Fitnessraum Erdgeschoss
Hotelgarten, Liegewiese Erdgeschoss

2. Rezeption & Service:

2.1 Rezeption & Service

Rezeption:

Express
Check out:

Abreise:

Fotokopien:

Gepackservice:

Tagungen:

Ist fir alle Wiinsche, Auskiinfte und Reservierungen fir Sie erreichbar. Sie
erreichen die Rezeption unter der Telefonnummer 400.

Am Abend vor Abreise kdnnen Sie Ihre Kreditkartendaten an der Rezeption
hinterlegen und erhalten bei Check-out lhre Rechnung.

Am Abreisetag bitten wir Sie, Ihr Zimmer bis 11.30 Uhr zur Verfiigung
zu stellen. Bei einer Aufenthaltsverlangerung informieren Sie uns bitte bis

10.00 Uhr.

Kénnen Sie an der Rezeption anfertigen lassen.
Kosten: schwarz/weil3 0,30 €/Stlick und in Farbe 0,35 €/Stlick

Auf Wunsch sind wir lhnen mit dem Gepack gerne behilflich.
Die Rezeption erreichen Sie unter der Telefonnummer 400.

Eine Tagungsmappe mit detaillierten Informationen fiir Tagungen und
Konferenzen erhalten Sie an der Rezeption.
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2.2 Zimmerreinigung und Waschewechsel

Waschewechsel:

Wascherei:

Bligelservice:

Hygieneartikel:

3. Zimmer:

3.1 Schlafkomfort

Bettwasche:

Weckruf:

3.2 Unterhaltung

Adapter:
Ladegerat:

Internet:

TV:

Auf Wunsch wechseln wir Ihre Bettwasche taglich.

Von Montag bis Freitag konnen Sie lhre Garderobe waschen oder reinigen
lassen. Bitte geben Sie lhre Garderobe vormittags vor 08.00 Uhr ab, damit Sie
diese am gleichen Tag wieder zurlickerhalten.

Bei Bedarf bringen wir [hnen ein Bligeleisen und ein Bligelbrett auf das Zimmer.

Bei Bedarf halt die Rezeption fiir Sie kostenfreie Hygieneartikel wie Zahnbiirste,
Zahncreme, Einwegrasierer, Duschhauben und Nahsets fiir Sie bereit.

Falls Sie zusatzlich eine Bettdecke wiinschen oder ein anderes Kissen bendtigen,
ist lhnen die Rezeption gerne behilflich. An unserer Rezeption erhalten Sie auf
Wunsch unterschiedliche Kissen, ganz auf lhre BedUrfnisse abgestimmt.

Bitte an der Rezeption die Weckzeit angeben. Telefon 400.

Bei Bedarf halten wir verschiedene Adapter an der Rezeption fiir Sie breit.
Wir bieten Ladegerate fir unterschiedliche Modelle zum Verleih an.

Zugang Uber kostenfreies Highspeed W-LAN (100 Mbit/s im Glasfasernetz) im
gesamten Haus, Gber das Netzwerk HAT sowie dem Passwort hotelamtriller123.
In unserer Hotelhalle steht Ihnen unser Tablett zur Verfligung mit dem Sie
kostenfrei im Internet surfen oder E-Mails abfragen kdnnen. Weitere
Informationen erhalten Sie an der Rezeption.

Bei unseren Samsung TV Geraten handelt es sich um TV Gerdte mit Smart TV,
welche die Online Streaming Dienste abbilden kénnen. Diese kdnnen Sie mit
Ihren eigenen Zugangsdaten nutzen. Beachten Sie bitte, dass Sie sich nach
Nutzung der Streaming Dienste abmelden mussen.
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Smart TV: Smart Remote verwenden

Weniger kann mehr sein. Aus im Durchschnitt 45 Tasten einer klassischen Fernbedienung, sind auf der
Samsung Smart Remote jetzt 14 geworden. Die Smart Remote ist intuitiv und daher besonders
bequem und einfach zu steuern. In dieser FAQ wird dir gezeigt, wie du deinen Samsung QLED TV
mithilfe der Smart Remote Fernbedienung bedienst.
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A) An/Aus-Taste
Dricke diese Taste, um deinen Fernseher an- und auszuschalten.

B) Spracherkennung-Taste

Halte diese Taste gedriickt und spreche einen Befehl oben in die Smart Remote, um die
Sprachinteraktion zu starten (dein Fernseher muss zur Verwendung der Sprachinteraktion mit dem
Internet verbunden sein).

C) 4Farb-Taste
Mit dieser Taste hast du die Moglichkeit, Zusatzoptionen zu der aktuell verwendeten Funktion oder
zum aktuellen Men aufrufen.

D) Ambient Mode-Taste

Im Ambient Mode kannst du dir Bildschirmhintergriinde, verschiedene visuelle Informationen und
Benachrichtigungen anzeigen lassen. Driicke im TV-Modus die Taste, um in den Ambient Mode zu
gelangen. Driicke die Taste bei ausgeschaltetem Fernseher, schaltet sich dein Fernseher direkt im

Ambient Mode ein.
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E) Navigationsfeld-Taste
Mit der Navigationsfeld-Taste oben, unten, links und rechts verschiebst du Markierungen und d@nderst
beispielsweise die auf deinem Fernseher angezeigten Menlwerte.

F) Eingabe-Taste

Mit der Eingabe-Taste hast du die Moglichkeit, ein markiertes Element auswahlen oder zu starten.
Wird die Taste beim Anzeigen des TV-Programms gedriickt, werden weiterfiihrende
Informationen/Funktionen zur Sendung angezeigt.

G) Zuriick-Taste

Hiermit kannst du innerhalb von Menis oder Apps schrittweise zurlickgehen. Halte die Taste langer
als eine Sekunde gedriickt, wird die laufende Funktion beendet. Driicke die Taste beim Fernsehen,
wechselt dein Fernseher zum vorherigen Sender.

H) Home-Taste
Mit dieser Taste gelangst du zum Smart Hub Startbildschirm und verlasst ihn wieder.

I) Wiedergabe-Taste
Durch Driicken dieser Taste hast du die Moglichkeit, die Wiedergabe von Medieninhalten zu steuern.

J) Lautstarke-Taste

Schiebe diese Taste nach oben oder unten, um die Lautstarke einzustellen. Driicke die Taste, um den
Ton aus- oder einzuschalten. Driicke die Taste langer als eine Sekunde, um das Men "Schnelltasten
fur Barrierefreiheit" anzuzeigen.

K) Sender-Taste

Schiebe diese Taste nach oben oder unten, um die Sender zu wechseln. Driicke die Taste, um das
Fenster mit dem TV-Programm anzuzeigen. Driicke die Taste langer als eine Sekunde, um die
Senderleiste anzuzeigen.

3.3 Telekommunikation

Tablet: Gegen eine Kaution stellt lhnen die Rezeption ein Tablet
leihweise zur Verfligung.

Telefon: Ihr Telefon ist mit der EDV-Anlage verbunden, so dass es nach lhrer Ankunft
einige Minuten dauern kann, bis Ihre Amtsleitung freigeschaltet ist.
Informationen fur die Bedienung lhres Telefons finden Sie auf der nachsten
Seite (€ 0,30/Einheit).

3.4 Zimmerausstattung

Bligelservice: Auf Wunsch bieten wir einen Blgelservice an, wenden Sie sich hierzu an die
Rezeption.
Nédhservice: Fir kleinere Naharbeiten wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Unser Housekeepingteam ist lhnen zwischen 09:00 Uhr und 17:00 Uhr gerne

behilflich.
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Safe:

Ihre Wertsachen kdnnen Sie kostenlos im Safe in Ihrem Hotelzimmer
deponieren. Flr im Zimmer befindliche Wertsachen tGibernimmt das
Hotel keine Haftung.

3.5 Sanitarkomfort

Bademantel:
Slipper:
Bade-/Saunatuch:

Badehocker:

Babybedarf:

Reinigungsgebiihr 6,00 €
3,00 €
2,00€

Neben einem Duschhocker erhalten Sie auch eine Personenwaage
an der Rezeption

Babybetten sowie Babybedarf, wie eine Wickelunterlage
erhalten Sie auf Nachfrage an der Rezeption.

4. Gastronomie:

4.1 Speisen & Getranke

Zimmerservice:

Friithstiick

Mittagstisch

Getranke und Speisen erhalten Sie zwischen 06:00 und 22:30 Uhr als
Roomservice, alternativ steht Ihnen Triller's kleinster Supermarkt 24 Stunden in
der Lobby zur Verfligung! Unsere Kiiche bietet Ihnen zu folgenden Zeiten die
grol3e Speisekarte an:

von 06.30 Uhr bis 10.00 Uhr,
Samstags 06.30 Uhr bis 11.00 Uhr
Sonn- und Feiertags 07.00 Uhr bis 11.00 Uhr

Dienstag bis Samstag: 12.00 — 14:00 Uhr;
Abendessen Dienstag bis Samstag von 18.00 Uhr bis 21.00 Uhr.

AuBerhalb dieser Offnungszeiten sowie an Sonn- und Feiertagen

erhalten Sie Kleinigkeiten aus unserer Snackkarte.

Auf Wunsch kénnen Sie sich ein Friihstiick auf das Zimmer bestellen, dieses wird
gegen eine kleine Gebihr und mit einem Vorlauf von 30 Minuten auf lhr Zimmer
gebracht. Vorschldge finden Sie in Ihrer Zimmermappe.
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5. Freizeit:

5.1 Sport

Schwimmbad

& Sauna Das Hallenbad und die Sauna stehen lhnen taglich von 07.00 Uhr bis 22.00 Uhr
zur Verfiigung. Montags - Freitags bieten wir einen externen Kinder
Schwimmkurs von 12.00 — 18.00 Uhr an. Somit ist die Hallenbad- und
Saunanutzung zu den Zeiten nicht mdglich. Unser Hallenbad verfiigt tGber einen
Jet-Stream, Anlage fir Unterwassermassagen. Handtiicher und Bademantel
bringen wir lhnen gerne auf das Zimmer oder erhalten Sie an der Rezeption.

6. Telefon / Informationen

Fiir die Amtsleitung wahlen Sie die 0.
0 for direct dial local and international. Appuyez 0 pour lignes locales et international.

Von Zimmer zu Zimmer wahlen Sie die Zimmernummer.
Room to room, dial the room number.
Communication intérieure : numero de la chambre.

Auskunft/Operator : National 11833
International 11834

Landervorwahlen und Vorwahlen grof3er Stiadte. Country Codes and area codes for major cities.
Indicatifs des pays et des grandes villes.

Belgien 0032 Japan 0081 Dadnemark
0045
Antwerpen 3 Osaka 6
Briissel 2 Tokyo 3
Luxemburg 00352 Frankreich 0033 Niederlande 0031
Paris 1 Amsterdam 20
Den Haag 70
Finnland 00358 Norwegen 0047
Helsinki 0 Oslo 2
Grof3britannien 0044 Osterreich 0043 Irland
00353
Birmingham 121 Graz 316 Dublin 1
London 171 Wien 1 Shannon Airport 61
Liverpool 151
Schweiz 0041 Italien 0039 USA 001
Basel 61 Mailand 2 Chicago
312
Genf 22 Rom 6 Los Angeles 213
Zirich 1 New York 212
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1. For your orientation:

Reception, entrance 3rd floor
Breakfast room, restaurant, bistro & bar “Triller's” 3rd floor
Conference facilities 3rd floor
Parking lot 2nd floor
Garage 1st floor
Indoor pool, sauna, solarium, fitness room ground floor
Hotel garden, relaxing green space ground floor

2. Reception & Service:

2.1 Reception & Service

RECEPTION:

QUICK CHECK-OUT:

CHECK-OUT:

PHOTOCOPIES:

CONCIERGE:

CONFERENCES:

TAXI:

GARAGE:

Will help you with bookings, information, etc.,
is reachable 24 hours
under number 400, does also offer newspapers for you

Just leave your credit card details at the reception the day before
you're leaving, to receive the invoice the next morning.

Till 11.30 a.m. — should you wish to extend your stay, please
advise reception before 10.00 a.m.

Please contact reception under number 400.
Costs: black/white 0,30 €/page and in colour 0,35 €/page

If you need any help with your luggage, just deal 400.

A map with detailed information for conventions and
Conferences is available at reception.

Direct taxi call at reception
Our garage is closed between 10.30 p.m. and 7.00 a.m.

parking fee is € 12,00 per day.
(parking on our outdoor parking lot is free of charge.)
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2.2 Room cleaning and laundry changing

LAUNDRY CHANGING:

LAUNDRY SERVICE:

IRONING SERVICE:

SANITARY PRODUCTS:

3.The rooms:

3.1 For a comfortable sleep

BED LINEN:

WAKE-UP-SERVICE:

3.2 Entertainment

ADAPTERS:

RECHARGERS:

INTERNET:

TV:

We change your sheets every day on request.

From Monday to Friday you can have your clothes washed or dry-
cleaned. Please give them in at reception in the morning before
8.00 o'clock so you can have them back on the same day.

If required we bring iron and ironing board to your room.

If required the reception keeps sanitary products for you, e.g.
tooth paste and tooth brush, razor, shower cap and sewing sets.

If you should need an additional blanket or pillow turn to
reception, where you can also get various types of cushions
tailored to your particular needs.

just dial 400 to set your wake-up call with our reception staff.

Various types of adapters are available at reception.
We also do offer recharging units for different types of phones.

Access is available via Highspeed Wireless-Lan (100 Mbit/s glass
fibre net) everywhere in the house, free of charge.

For your use we also offer a tablet in our lobby, from which you
can also have your documents printed out. For further information
please contact the reception.

Our Samsung TV devices are TV devices with Smart TV,

which can display the online streaming services. You can use this
with your own access data. Please note that you must log out after
using the streaming services.
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Smart TV: Use Smart Remote

Less can be more. The average 45 buttons on a classic remote control have now become 14 on the
Samsung Smart Remote. The Smart Remote is intuitive and therefore particularly convenient and easy
to control. This FAQ will show you how to operate your Samsung QLED TV using the Smart Remote.

Overview of the Smart Remote

e )
/ ,//

A) On/Off button
Press this button to turn your TV on and off.

B) Voice recognition button
Press and hold this button and speak a command at the top of the Smart Remote to start voice
interaction (your TV must be connected to the internet to use voice interaction).

C) 4 color button

You can use this button to call up additional options for the function currently in use
or for the current menu.

D) Ambient Mode button

In Ambient Mode, you can view wallpapers, various visual information, and notifications. In TV mode,
press the button to enter Ambient Mode. If you press the button when the TV is switched off, your TV
will switch on directly in ambient mode.
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E) Navigation pad button
Use the navigation pad button up, down, left and right to move markers and change the menu values
displayed on your television, for example.

F) Enter button
You can use the Enter key to select or start a highlighted item. If the button is pressed while viewing
the TV program, further Information/functions for the program are displayed.

G) Back button

Allows you to step backwards within menus or apps. Press and hold the button for more than one
second, the current function is terminated. Press the button while watching TV, your TV will switch to
the previous channel.

H) Home button
This button takes you to and from the Smart Hub home screen.

1) Play button
Pressing this button gives you the ability to control the playback of media content.

J) Volume button
Slide this button up or down to adjust the volume. Press the button to turn the sound on or off. Press
the button for more than one second to display the Accessibility Shortcuts menu.

K) Transmitter button

Slide this button up or down to change channels. Press the button to display the TV Guide window.
Press the button for more than one second to display the station bar.

3.3 Telecommunication

TABLET UNITS: Tablet units are available at the reception desk against a deposit.
TELEPHONE: Your telephone is connected to our data unit and it may take a
little time until the line is free after checking in.
See telephone instructions on an extra page (€ 0,30/unit).

3.4 Room facilities

IRONING SERVICE: We also offer an ironing service on demand. Please contact
reception.
SEWING SERVICE: Please address to reception for any kind of little sewing works. Our

housekeeping team will be helpfully at your disposal from
9.00 a.m. to 5.00 p.m.
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SAFE: Your valuables may be kept under lock and key in the safe in your
room. We deny any liability for the loss of valuables in the room.

3.5 Sanitary Comfort

BATHROBE: Bathrobes €6.00, towels €2.00and slippers€3.00 are available from
reception for a fee of €3.00 per set

BATH STOOL: In addition to a shower stool, you will also receive personal
scales at reception

4. Gastronomy:

4.1 Food and Beverages

ROOM SERVICE: Drinks and food are available as room service between 6:00 a.m. and 10:30 p.m.
Alternatively, Triller's smallest supermarket is available 24 hours a day in the
lobby! Our kitchen offers you a large menu at the following times:

Breakfast from 6:30 a.m. to 10 a.m.
Saturdays 6:30 a.m.to 11 a.m.
Sundays and public holidays 7 a.m.to 11 a.m.

Lunch Tuesday to Saturday: 12 p.m. to 2 p.m.; Dinner Tuesday to Saturday from 6pm
to 9pm. Outside of these opening times and on Sundays and public holidays,

you can get small items from our snack menu

On Sundays and public holidays as well as at times when our kitchen is closed, you will receive small
items from our snack menu.
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5. Free time

5.1 Sports

SWIMMING POOL / SAUNA

Is open between 7.00 a.m. and 10.00 p.m. The pool has a jet stream
unit for underwater massages. Towels and bathrobes are available

at the reception desk or will be brought to you.

6. TELEFON - INFORMATION:

For outline calls please deal 0.

From Room to room, dial the room number.

Operator: National 11833
International 11834

Country Codes and area codes for major cities.
Belgium 0032 Japan 0081 Danmark 0045
Antwerpen 3 Osaka 6
Brussels 2 Tokyo 3
Luxembourg 00352 France 0033 The Netherlands 0031

Paris 1 Amsterdam 20

Den Haag 70

Finnland 00358 Norway 0047
Helsinki 0 Oslo 2
Great Britain 0044 Austria 0043 Ireland
00353
Birmingham 121 Graz 316 Dublin 1
London 171 Vienna 1 Shannon Airport 61
Liverpool 151
Switzerland 0041 Italy 0039 USA 001
Basel 61 Milano 2 Chicago
312
Genf 22 Roma 6 Los Angeles 213
Zurich 1 New York 212
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1. Informations en général :

Réception, Entrée
Salle de petit-déjeuner, restaurant, bistro & bar ,Triller’s
Salles de conférences

4

Parking
Parking souterrain

Piscine, sauna, solarium, salle de musculation
Jardin, pelouse

2. Réception & Service:

2.1 Réception & Service

3e étage
3e étage
3e étage

2e étage
ler étage

rez-de-chaussée
rez-de-chaussée

Réception: La réception vous répond a tous vos questions, vos désirs et s'occupe de vos
réservations 24 heures sur 24. Vous joindrez la réception au numéro 400. Si vous
le souhaitez, vous y obtiendrez également des magazines et des quotidiens

Express

Check out: La veille vous pouvez donner les détails de votre carte de crédit a la réception et
vous obtiendrez votre facture le lendemain au départ.

Départ: Le jour du départ vous étes prié de libérer la chambre vers 11:30 heures. Au cas
d’'un allongement, sil vous plait, donnez I'information a la réception jusqu’a
10.00 heures.

Photocopie: Vous pouvez en faire a la réception.
Codt : noir/blanc 0,30 €/piéce et en couleur 0,35 €/piece

Service

de Bagage: Si vous désirez, nous vous aidons avec votre bagage.
Vous pouvez joindre la réception au numéro 400.

Congres: Vous obtiendrez un dossier avec des informations détaillées pour les

conférences et les congres a la réception.
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2.2 Nettoiement et changement du linge

Ligne:

Blanchisserie:

Repassage:

Sur demande nous changerons vos draps chaque jour.

De lundi a vendredi nous proposons un service de blanchisserie. Donnez-nous
les vétements jusqu’a 8.00 heures le matin, pour qu’on puisse vous les rendre le
méme jour.

Si besoin nous vous apporterons un fer a repasser et une planche a repasser
dans votre chambre.

Articles

d’hygiéne: Si besoin vous obtiendrez des articles d’hygiéne gratuits comme une brosse a
dents, un dentifrice, un rasoir, un bonnet de douche ou des articles de couture.

3. Chambres:

3.1 Confort de sommeil :

Draps:

Réveil :

3.2 Médias
Adaptateur:
Chargeur:

Internet:

Si vous désirez encore un drap ou un autre oreiller, nous vous aiderons a la
réception. Vous y obtiendrez des oreillers différents, selon vos besoins.

Donnez I'heure pour votre réveil téléphonique a la réception au
numéro 400 s'il vous plait.

Sur demande nous avons des adaptateurs a la réception.
Nous avons des chargeurs différents pour vous a emprunter.

Nous avons un accés gratuit pour le WIFI (100 Mbit/ ) dans toute la maison. Vous
pouvez vous connecter au réseau HAT avec le mot de passe hotelamtriller123.
Dans I'entrée il y a un tablet a votre disposition pour que vous puissiez utiliser
I'internet gratuitement et voir vos e-mails. Pour d’autres informations rendez-
vous a la réception.
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TV: Smart TV la note avec le bouton radio éteint, a la place : nos appareils TV
Samsung sont des appareils TV avec Smart TV, qui peuvent afficher les services
de streaming en ligne. Vous pouvez I'utiliser avec vos propres données d'acces.
Veuillez noter que vous devez vous déconnecter aprés avoir utilisé les services
de streaming. Cependant, doit se déconnecter de l'appareil aprés avoir utilisé les
services. Les instructions d'utilisation de la télécommande sont jointes

Smart TV : utiliser la télécommande intelligente

Moins peut étre plus. La moyenne de 45 boutons sur une télécommande classique est désormais de
14 sur la Samsung Smart Remote. La Smart Remote est intuitive et donc particulierement pratique et
facile a controler.Cette FAQ vous montrera comment faire fonctionner votre téléviseur QLED Samsung

a l'aide de la télécommande intelligente.

Présentation de la télécommande intelligente

A) Bouton Marche/Arrét
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Appuyez sur ce bouton pour allumer et éteindre votre téléviseur.

B) Bouton de reconnaissance vocale

Appuyez longuement sur ce bouton et prononcez une commande en haut de la télécommande
intelligente pour démarrer l'interaction vocale (votre téléviseur doit étre connecté a Internet pour
utiliser l'interaction vocale).
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C) bouton 4 couleurs
Vous pouvez utiliser ce bouton pour appeler des options supplémentaires pour la fonction
actuellement utilisée ou pour le menu actuel.

D) Bouton Mode ambiant

En mode ambiant, vous pouvez afficher des fonds d'écran, diverses informations visuelles et des
notifications. En mode TV, appuyez sur le bouton pour accéder au mode ambiant. Si vous appuyez sur
la touche lorsque le téléviseur est éteint, votre téléviseur s'allumera directement en mode ambiant.

E) Bouton du pavé de navigation
Utilisez les touches du pavé de navigation haut, bas, gauche et droite pour déplacer les marqueurs et
modifier les valeurs de menu affichées sur votre téléviseur, par exemple.

F) Bouton Entrée

Vous pouvez utiliser la touche Entrée pour sélectionner ou démarrer un élément en surbrillance. Si la
touche est enfoncée pendant le visionnage du programme TV,

Les informations/fonctions du programme s'affichent.

G) Bouton Retour

Vous permet de revenir en arriere dans les menus ou les applications. Appuyez sur le bouton et
maintenez-le enfoncé pendant plus d'une seconde, la fonction en cours est terminée. Appuyez sur le
bouton pendant que vous regardez la télévision, votre téléviseur passera a la chaine précédente.

H) Bouton d'accueil
Ce bouton vous emmeéne vers et depuis I'écran d'accueil Smart Hub.

1) Bouton de lecture
En appuyant sur ce bouton, vous pouvez contréler la lecture du contenu multimédia.

J) Bouton de volume

Faites glisser ce bouton vers le haut ou vers le bas pour régler le volume. Appuyez sur le bouton pour
activer ou désactiver le son. Appuyez sur le bouton pendant plus d'une seconde pour afficher le menu
Raccourcis d'accessibilité.

K) Bouton émetteur

Faites glisser ce bouton vers le haut ou vers le bas pour changer de chaine. Appuyez sur le bouton
pour afficher la fenétre Guide TV. Appuyez sur le bouton pendant plus d'une seconde pour afficher la
barre des stations.

3.3 Télécommunication

Tablet: Sous caution vous pouvez avoir un tablet en prét.

Téléphone: Votre téléphone est connecté par notre calculateur électronique, comme ca il
faut attendre quelques minutes apres l'arrivée pour que le téléphone est
connecté.

Des informations pour le manouvre vous allez obtenir a la page prochain

(€ 0,30/unité).
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3.4 Equipement des chambres

Service
Repassage:

Service
de couture:

Coffre-fort:

3.5 Confort

Peignoir:

Tabouret:

Sur demande nous vous proposons un service de repassage, s'il vous plait
contactez la réception.

Pour des petits ouvrages de couture demandez a la réception. Notre équipe de
I'étage vous aide entre 9:00 heures et 17:00 heures.

Vos objets de valeur, vous pouvez les mettre dans

le coffre-fort dans votre chambre.

Pour les objets de valeur qui se trouvent dans la chambre nous ne prenons pas
de responsabilité.

des peignoirs €6.00, des serviettes €2.00 et des chaussons €3.00 sont disponibles
a la réception moyennant un supplément de 3,00 € par set.

En plus d'un tabouret de douche, vous recevrez également un pése-personne
alaréception

4. Gastronomie :

4.1 Nourriture & boissons

Service
en chambre:

Petit déjeuner

Déjeuner
Diner

Des boissons et de la nourriture sont disponibles en service en chambre entre
6h00 et 22h30. Alternativement, le plus petit supermarché de Triller est
disponible 24h/24 dans le hall !

Notre cuisine vous propose une large carte aux horaires suivants :

de 6h30 a 10h Samedi 6h30a 11h

Dimanche et jours fériés 7ha 11h

Mardi au samedi: 12ha 11h a 14h00;

du mardi au samedi de 18h a 21h. En dehors de ces horaires
d'ouverture et les dimanches et jours fériés, vous pouvez vous procurer
de petites pieces de notre carte snacking

f . ! !
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5. Loisir:

5.1 Sport
Piscine La piscine est ouverte de 7.00 heures jusqu’a 22.00 heures. Notre piscine a un
Et sauna jet-stream : pour avoir un massage subaquatique. Des serviettes et des peignoirs

nous vous apportons dans la chambre ou a la réception.

6. INFORMATIONS DE TELEPHONE

Appuyez 0 pour lignes locales et international.
Communication intérieure : numéro de la chambre.

Renseignement : National 11833
International 11834

Indicatifs des pays et des grandes villes.

Belgique 0032 Japon 0081 Danemark 0045

Antwerpen 3 Osaka 6

Bruxelles 2 Tokyo 3

Luxembourg 00352 France 0033 Pays-Bas 0031
Paris 1 Amsterdam 20

Den Haag 70

Finlande 00358 Norvége 0047

Helsinki 0 Oslo 2

Grande Bretagne 0044 Autriche 0043 Irlande 00353

Birmingham 121 Graz 316 Dublin 1

Londres 171 Vienne 1 Shannon Airport 61

Liverpool 151

Suisse 0041 Italie 0039 USA 001

Bale 61 Milan 2 Chicago

312

Genéve 22 Rom 6 Los Angeles 213

Zirich 1 New York 212

f . ! !
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